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Basic audit

Critical points of the report

Building a dashboard

Feedback and 
recommendations 
for improvement

Preparing for the 
audit

There is something to think about
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Осознавая ответственность…
Мы оказываем транспортные услуги на базе современного автопарка. В 

распоряжении путешественников автомобили бизнес – класса с кожаным 
салоном и дополнительно оборудованной системой кондиционирования, 

микроавтобусы и автобусы от 8 до 55 пассажирских мест.
В первую очередь мы заботимся о комфорте и безопасности наших пассажиров.



У нас в арсенале автобусы 2021/22/23 года выпуска

Автобусы Ankai - это передовые и 
практичные технологии 

производства. Прочность 
монококовой конструкции кузова 
марки Ankai в 3-6 раз превышает 

прочность кузова обычного автобуса. 

Встроенный кондиционер  
обеспечит пассажирам комфорт на 
протяжении всей поездки, даже в 

условиях сильной жары.

Автомобиль «Соболь» - это 
отличная проходимость, хорошая 
обзорность и прекрасное чувство 
дороги. Идеальный вариант для 

небольших групп.

На автобусах Higer установлена 
пневматическая подвеска, которая 

обеспечивает плавный ход, а, 
значит, не будет резких рывков, 

торможения и тряски в пути.

Higer – это самый 
распространенный автобус 

из КНР в нашей стране.
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Уже сегодня 
наши автобусы:
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В процессе оснащения видеонаблюдением с 
возможностью просмотра в режиме реального времени.

Имеют wi-fi авторизацию и подключены к системе 
GLONASS – это позволяет пассажирам отслеживать 
место нахождения автобуса на маршруте.

Располагают комфортабельными сидениями с USB-
разъёмами – ваш гаджет всегда будет заряжен. 

Имеют вместительные холодильники для 
охлаждения напитков, и, кстати, приобретенных 
съедобных сувениров в виде сыров и колбас.



В комфортабельном транспорте даже самая 
длительная поездка станет приятным приключением
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Добро пожаловать в салон
В пассажирской зоне наших автобусов светло и 
просторно, в интерьере доминируют светло-серые и 
синие тона. 
В отделке салона используется добротный и приятный 
на ощупь пластик. 
Боковые панели состыкованы с минимальными 
зазорами, пол выстелен ламинатом, предусмотрена 
подсветка прохода. 
Размещенные на подиумах комфортабельные кресла 
имеют комбинированную обивку из ткани и 
искусственной кожи. 
В распоряжении каждого пассажира индивидуальный 
сервис-блок освещения и вентиляции. 
В салоне над окнами смонтированы вместительные 
полки для ручной клади, а для тяжелого багажа 
предусмотрен отсек под полом. 

Отправляемся в путь…
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Накануне экскурсии мы 
индивидуально оповещаем каждого 

туриста о времени посадки и 
номере автобуса.

В ближайших планах – 
автоматизация этого важного 

процесса. 
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Пермь Мурманск

Ижевск

Калининград

Пенза Казань

Санкт-Петербург

Москва

И это далеко не всё…

Все дороги 
ведут в 

Кисловодск

Мы успешно принимаем туристов со всей России 

Самара
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Комфортабельный транспорт – залог удачной экскурсии

С начала летнего сезона 2023 
мы регулярно перевозили 1000 

пассажиров в неделю

За последние 4 месяца 
количество наших туристов 

достигло более 16 000 

98% путешественников 
остались довольны и желают 

вернуться к нам вновь

Наши штатные водители в 
совершенстве владеют двумя 
десятками маршрутов из КМВ
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Путешествуя с нами 
туристы приобретают:
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Удовольствие от общения с эрудированными 
и профессиональными гидами

Чувство уюта и комфорта, которое 
подарит наш транспорт 2023 года

Ощущение защищенности, потому что 
каждый пассажир застрахован

Яркие впечатления и стойкое желание
вернуться в Кисловодск снова.
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